
Купите  одговарајући  Lumix  и  квалификујте  се  за  �есплатну  5-годишњу  гаранцију.

Промоција  продужене  гаранције  за  Lumix

Период  промоције:  14.  март  2025.  –  31.  март  2026.

ПОДОБНОСТ

2.  Ради  из�егавања  сумње,  ова  Промоција  представља  продужење  стандардне  гаранције  компаније  Panasonic  на  укупно

5  година  (потпуни  детаљи  доступни  су  на  www.panasonic.co.uk/euguarantee)  и  важи  само  у  земљама  о�ухваћеним

гаранцијом,  укључујући  Ал�анију,  Босну  и  Херцеговину,  Хрватску,  Косово,  Северну  Македонију,  Црну  Гору,  Ср�ију,  

Словенију,  Бугарску,  Румунију,  Естонију,  Летонију  и  Литванију,  за  осо�е  старије  од  18  година.

6.  Сви  квалификовани  производи  морају  �ити  нови  и  оригинални  Panasonic  производи.  Куповина  половних,  реновираних

или  преправљених  производа,  производа  увезених  ван  ЕЕА  или  производа  који  су  фалсификовани  или  на  �ило  

који  начин  крше  права  интелектуалне  својине  Panasonic  групе  компанија  неће  се  квалификовати  за  ову  промоцију.

7.  Да  �исте  искористили  ову  промоцију  за  вашу  куповину,  региструјте  квалификовани  производ  онлајн  на  https://www.di-

warranty.com/,  након  куповине  квалификованог  производа  и  у  року  од  90  дана  од  куповине.  Учесник  мора  да  се  

региструје  за  његово  откупљивање  тако  што  ће  навести  следеће  о�авезне  информације  користећи  своје  име  и  

адресу  е-поште:  Где  је  квалификовани  производ  купљен;  Датум  куповине,  Серијски  �рој  квалификованог  производа  

(који  се  може  наћи  на  дну  производа  или  са  стране  кутије  производа);  отпремите  копију  ваше  комплетне  куповине

током  Промотивног  периода.  Рекламације  које  се  односе  на  производе  купљене  пре  или  после  овог  Промотивног  
периода  сматраће  се  неважећим.

Након  регистрације,  стандардна  гаранција  за  регистроване  квалификоване  производе  продужава  се  до  5  година  од  

датума  куповине.

Продавци  који  учествују  у  акцији  наведени  су  у  Прилогу  I  ових  Услова  и  одред�и.

који  имају  18  или  више  година.

3.  Промоција  се  примењује  на  становнике  земаља  о�ухваћених  промоцијом,  укључујући  клаузулу  (2),

43,  65203  Вис�аден,  Немачка  („Организатор“).

Рок  за  подношење  захтева:  30.  јун  2026.

Прилог  I.  ових  Услова  и  одред�и.

УСЛОВИ  И  ОДРЕДБЕ  ПРОМОЦИЈЕ

1.  Промоцију  продужене  гаранције  за  Lumix  (у  даљем  тексту  „Промоција“)  промовише  Panasonic  Marketing  Europe  GmbH,

чија  је  регистрована  адреса  Hagenauer  Str.

Квалификовани  производ  од  продавца  који  учествује  у  акцији  у  земљама  о�ухваћеним  акцијом  наведеним  у  клаузули  (2)

4.  Да  �и  се  квалификовали  за  Промоцију,  учесници  морају  купити  нови  (не  половни)

5.  Ова  промоција  је  отворена  само  за  продавце  који  учествују.  Продавци  који  учествују  су  наведени  у

Квалификовани  производи  су  наведени  у  Прилогу  II  ових  Услова  и  одред�и.

ПРОЦЕС  ПОДНОШЕЊА  ЗАХТЕВА

http://www.panasonic.co.uk/euguarantee


ПРОЦЕС  ОТКУПА

9.  Организатор  неће  о�радити  рекламацију  ако  учесник  не  може  да  достави  копију  потврде  о  куповини.

8.  Рекламације  не  важе  у  вези  са  Квалификованим  производима  који  су  враћени  продавцу,  а  учесник  замени
производ  или  до�ије  повраћај  новца,  у  ком  случају  Организатор  има  право  да  откаже  �ило  коју  продужену  
гаранцију.  У  сваком  случају,  последњи  датум  за  регистрацију  �иће  рок  за  подношење  рекламација.

Потврду  (не  потврду  о  депозиту)  са  �ројем  модела  и  фотографијом  серијског  �роја,  до  рока  за  подношење  
захтева.  Пријаве  поднете  након  овог  датума  неће  �ити  важеће  за  Промоцију.  Молимо  вас  да  се  уверите  да  
ваша  потврда  о  куповини  садржи  �рој  купљеног  модела  и  датум  куповине.
Након  успешне  регистрације  квалификованог  производа,  ако  су  сви  унети  подаци  важећи,  учесник  ће  до�ити  
е-пошту  са  потврдом  регистрације  производа.  (Молимо  вас  да  сачекате  28  дана  од  датума  када  примимо  ваш  
захтев  и  сву  пратећу  документацију  да  �исмо  примили  ваш  гарантни  лист).

пријемница.

10.  Организатор  неће  �ити  одговоран  за  �ило  какве  техничке,  хардверске,  софтверске,  кварове  на  ве�-сајту

сервера  или  друге  кварове  или  штету  �ило  које  врсте  у  мери  у  којој  то  спречава  учесника  или  на  други  начин

омета  учесника  да  учествује  у  Промоцији.  Рекламације  поднете  факсом,  телефоном  или  е-поштом  неће  �ити  

прихваћене.  Нечитљиви,  непотпуни  или  измењени  о�расци  за  рекламације  сматраће  се  неважећим,  као  и  

о�расци  за  рекламације  који  нису  попуњени  у  складу  са  овим  условима  и  одред�ама.

11.  Након  подношења  ваше  онлајн  регистрације,  ваш  захтев  ће  �ити  верификован.  Након  откупа,  активираћемо

вашу  гаранцију  и  послати  вам  сертификат  путем  е-поште,  који  ће  потврдити  ваш  гарантни  период  и  контакт

податке.

12.  Гарантни  лист  ће  �ити  послат  на  вашу  имејл  адресу  након  регистрације.  Након  успешне

Након  регистрације,  до�ићете  потврдни  имејл.  Ради  из�егавања  сумње,  ако  се  учесник  претходно  регистровао

за  продужење  гаранције  пре  ове  Промоције,  ова  Промоција  ће  надокнадити  само  додатне  године  потре�не  за  

достизање  максималног  лимита  од  5  година.  Молимо  вас  да  сачекате  28  дана  од  датума  када  примимо  ваш  

захтев  и  сву  пратећу  документацију  да  �исмо  примили  ваш  гарантни  лист.  Ако  нисте  примили  гаранцију  у  року  

од  процењених  28  дана,  контактирајте  нас  користећи  контакт  формулар  на  ве�  страници.

поменуто  у  клаузули  7.  Нажалост,  захтеви  поднети  ван  рока  за  подношење  захтева  неће  �ити  прихваћени.

13.  Све  личне  податке  које  нам  доставите  користиће  компанија  Panasonic  искључиво  у  сврху  ове  Промоције  и  у

складу  са  законом  о  заштити  података.  Молимо  погледајте  Panasonic-ове

Политика  приватности  за  више  информација  (хттпс://ввв.панасониц.еу/привацy.хтмл)  или  ве�-сајт  компаније  

Panasonic  у  вашој  земљи  –  у  случају  суко�а  између  ове  две  политике  приватности,  предност  има  политика  на  

ве�-сајту  panasonic.eu).

ПРИВАТНОСТ  И  ЗАШТИТА  ПОДАТАКА

https://www.panasonic.eu/privacy.html


18.  Ова  промоција  није  доступна  у  ком�инацији  са  �ило  којом  другом  понудом  или  промоцијом.

16.  Продужена  гаранција  за  Lumix  која  се  нуди  у  оквиру  ове  промоције  није  заменљива,  не

14.  Организатор  задржава  право  да  провери  подо�ност  свих  захтева  како  �и  се  заштитио  од  лажних,  неважећих  или

понављајућих  захтева.  Лажни  пријавни  формулари  или  захтеви  који  на  други  начин  не  испуњавају  ове  услове  и

одред�е  �иће  поништени,  а  Организатор  задржава  право  да  дисквалификује  учесника  који  поднесе  такав  захтев  

из  ове  и  других  промотивних  активности.

ОПШТИ  УСЛОВИ

15.  Да  �и  пратио  лажне  захтеве,  Организатор  задржава  право  да  унакрсно  провери  враћене  производе

преносиво  и  не  постоји  готовинска,  кредитна  или  производна  алтернатива.

17.  Организатор  задржава  право  да  измени  ове  Услове  и  одред�е  (укључујући  Распореде)

са  релевантним  продавцима  у  вези  са  примљеним  захтевима  за  продужену  гаранцију.  Свака

потенцијална  превара  �иће  праћена  од  стране  Организатора.  Организатор  ће  од�ити  издавање  продужене  

гаранције  тамо  где  се  сумња  да  је  поднет  лажан  или  преваран  захтев.

19.  Подношењем  захтева  за  ову  продужену  гаранцију  за  Lumix,  сматраће  се  да  су  подносиоци  захтева  прочитали  и

прихватио/ла  је  ове  Услове  и  одред�е.

20.  Уколико  једна  или  више  одред�и  ових  Услова  и  одред�и  промоције  �уде  или  постане  у  потпуности  или  делимично

неважећа,  то  неће  утицати  на  важност  преосталих  одред�и.  У  потпуности  или  делимично  неважећа  одред�а

�иће  замењена  важећом  одред�ом  која  нај�оље  испуњава  економску  сврху  неважеће  одред�е.

Ови  услови  и  одред�е  регулисани  су  немачким  законом.

у  �ило  ком  тренутку  и  да  измени  или  повуче  ову  промоцију  у  �ило  ком  тренутку.



Литванија:

Видеомо�иле  ДОО  (https://www.videomobile.al)

Имају  Про  Талин  ОУ

Ал�анија:

Босна  и  Херцеговина:

Фотографија  штампа  Зунић  (https://fotozunic.com)

Панасоникова  онлајн  продавница

Кодак  Центар  доо  (хттпс://ввв.анигота.хр/)

Професионално  емитовање  (https://pro-broadcast.com)

Естонија:

Озон  (https://www.ozone.bg/)

Фотосинтеза  www.photosythesis.bg

Бугарска:

НОРДИК  ДИГИТАЛ  АС

Списак  трговаца  који  учествују

ПРИЛОГ  I.

АВИТЕХ  аудио  видео  (https://www.aviteh.hr/)

Хрватска:

Летонија:

ОБА  имају  -  професионалац

Амперел  (https://photosynthesis.bg/)

Динафос  (https://dynaphos.com/)

Фомус  д.о.о.

ФотоСвиат  (хттпс://фотосвиат.�г/)

Озон  (https://photopavilion.bg/)

Косово:

СИА  Масерфото



УАБ  „Фотошоп“

УАБ  „Они  имају  за  Виљнус“

Видеомо�ил  ШПК

Професионално  емитовање  ДОО

Румунија:

Тотал  Стар  Сервис  СРЛ  (https://www.fotohobby.ro/)

Видеомо�ил  ШПК

Ср�ија:

Пантерфакс  (хттпс://ввв.пантерфак.мк)

Црна  Гора:

ЈОСИПОВИЋ  доо  (https://josipovic.rs)

УАБ  "АДМОР"

Словенија:

Професионално  емитовање  ДОО

ФОТО  БЕСЕНИЧАР  доо  (хттпс://�есеницар.си/)

Северна  Македонија:

Ф64  СТУДИО  СРЛ  (хттпс://ввв.ф64.ро/)

Симус  Традинг  (хттпс://ввв.пхотосетуп.ро)

ВЕСТ  БАЈ  СРЛ  (https://westbuy.ro/)



DC-S5M2XCE

DC-S1E-K

DC-S5M2E

ПРИЛОГ  II.

Листа  квалификованих  производа  (укључује  и  комплете  и  самосталне  производе  који  испуњавају  услове  за  промоцију):

DC-S5M2R-KIT

DC-S5M2NE

DC-S5M2CE

DC-S5DNE-K

DC-S5M2XKE

DC-S1HE-K

DC-S5M2XR-KIT

DC-S1ME-K

DC-S9E-R

DC-S9E-G

DC-S9HE-K

DC-S1RME-K

DC-S5M2KE

DC-S1KE-K

DC-S9E-K

DC-S9E-W

DC-S5M2XE

DC-S9E-A

DC-S5M2XNE

DC-S5M2XWE

DC-S1RE-K

DC-S5M2WE



DC-S9NE-A

DC-S9KE-A

С-С35Е

DC-S9KE-R

DC-S9NE-K

DC-S9NE-G

DC-S9NE-R

С-Е70200Е

DC-S1M2ESE

DC-S1M2E

DC-S1M2ME

С-Е2470Е

С-Р24105Е

С-Р70300Е

С-С18Е

С-С24Е

С-С50Е

DC-S9KE-G

DC-S9KE-K

DC-S1RM2E

С-Р2060Е

С-С85Е

DC-S9NE-W

С-Р70200Е

DC-S1RM2ME

С-Р1635Е

DC-S1M2ESME



С-Е2460Е

С-Р26Е

С-Р1428Е

S-X50E

С-Р1428МЕ

С-Р1840Е

С-Р28200Е

С-Е100Е


